
�ي  �ي�ة وسر�ي�ة مع م�ت�خصص �ف ا�ن ار�ة م�ج اس�ت�ش 	•
وع  الصدما�ت على مدار الساع�ة طوال �أ�يام ال�أس�ب

ا�ج �إلى  دما �تح�ت �خص ما �يس�تمع �إل�ي�ك ع�ن 	�ش •
 ث  ال�تحد�

�تمع�ك  د�يم الدعم ل�ك ولعا�ئل�ت�ك وم�ج �ت�ق 	•

�ي�ة  �ي�ة والسك�ن دما�ت الط�ب معلوما�ت حول ال�خ 	•
�يرها     �ي�ة وغ� و�ن ا�ن وال�ق

�ي   ط�يط للسلام�ة وال�تعا�ف �ي ال�ت�خ المساعد�ة �ف 	•
رى دما�ت ال�أخ� ار ال�خ �تظ� اء ا�ن ار�ة �أ�ث�ن دعم الاس�ت�ش 	•

د�يم  �ي �ن�يو ساو�ث و�يل�ز �ت�ق �نس�ي �ف �ف ال�ج �ي �بالع�ن ك�ي�ف �يمك�ن ل�خط المساعد�ة المع�ن
الدعم ل�ك: 

�نس�ي  �ف ال�ج �ي �بالع�ن �يدعم �خط المساعد�ة المع�ن
�ي�ن �ئ ر�ي�ن واللا�ج �ي �ن�يو ساو�ث و�يل�ز المها�ج �ف

�ت�ك   ا�ف �حن�ترم�ك و�حن�ترم �ث�ق 	•
�نصد�ق�ك و�ندعم�ك   	•

�يز�  ل�ن �نطل�ق ال�أحكام �أو �نمارس ال�تم�ي 	•

: �حن�ن سو�ف

�ي�ت�ك  �حن�ن �نعط�ي ال�أولو�ي�ة لسلام�ت�ك وعا�ف
ء �ي �بل كل ش� �ق

�ي �بالع�ن�ف  ط المساعد�ة المع�ن �يمك�ن�ك الوصول �إلى خ�
ر ع�ن حال�ة  ظ�ن ض�غ�ب ال� �يو ساو�ث و�يلز� � �ي �ن �سن�ي �ف ال�ج

�ير�ة لد�ي�ك. �أ�ش ال�ت

د�يم  ا على الصدما�ت و�ت�ق ار�ي�ن م�يع مس�ت�ش �تم �تدر�ي�ب �ج
. ا�ت ا�ف �ق م�يع ال�ث ور�ة لل�ناس م�ن �ج الم�ش

دما�ت  �بلاغ� �إلى خ� �تر�ت ال�إ س�ندعم�ك سواء اخ�
�ي  اء �ف �ق رر�ت ال�ب ا �ق رط�ة �أم لا، وما �إذ� م�ثل ال�ش

�ة �أو �تركها.  علا�ق

�ي �بالع�ن�ف  �ك �أو ك�ن�ت م�ت�خصصًًا، �يمك�ن ل�خط المساعد�ة المع�ن ر�ي�ب م�ن �خص �ق �ي�ة �أو �ت�أ�ثر �ش ا�ج حض��ي�ة ال�ن سواء ك�ن�ت ال
د�يم الدعم ل�ك. �يو ساو�ث و�يلز� �ت�ق �ي �ن �سن�ي �ف ال�ج

ا  �ن �إ�ن ، �ف �ير�ة �أو و�ق�ت حدو�ث الع�ن�ف �أ�ش �ي�ة �أو حال�ة ال�ت ل�ف �سن�ي�ة �أو ال�خ �تماع�ي �أو الهو�ي�ة ال�ج وع ال�اج ر ع�ن العمر �أو ال�ن ظ�ن ض�غ�ب ال� �
. س�ي�ة �ف ور�ة ال�ن ر دعم الم�ش �نصد�ق�ك. لس�ت وحد�ك. �ي�تو�ف

 . �نس�ي �ف ال�ج �ي م�أم�ن م�ن الع�ن �ي �أ�ن �يكو�ن �ف �خص الح�ق �ف  لكل ش�
. �نس�ي �ف ال�ج �خص �ت�أ�ثر �بالع�ن �حن�ن �ندعم �أ�ي ش�
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�ي ال�أماك�ن العام�ة - ولا �ي�تطل�ب �أ�ن �تكو�ن  ل �أو العمل �أو �ف ز�ن �ي الم� �ي �أ�ي مكا�ن - �ف �سن�ي �ف �يمك�ن �أ�ن �يحد�ث الع�ن�ف ال�ج
ض�غ�ب  ه �أو �ت�ث�ق �هب �أو �تع�تمد عل�يه. � صًًخا �تعر�ف � رر �ش �ي الض� �ب �ف �ذ�ي �تس�ب �خص ال د �يكو�ن ال�ش . �ق ار�ة سد�ي�ة ض� ال�إصا�ب�ة ال�ج

ا  ا ه�ن ارو�ن ط�أ�ك. مس�ت�ش ولًاً �أ�دًًبا. ما حد�ث لم �يك�ن خ� �ب �سن�ي ل�يس م�ق �إ�ن الع�ن�ف ال�ج ى، �ف �ي ال�أذ� ر عم�ن �تس�ب�ب ل�ك �ف ظ�ن  ال�
. ال�ي�ة المح�تمل�ة �ة ال�خطوا�ت ال�ت �ي معر�ف . س�سناعد�ك �ف �أكدًًا مما حد�ث ل�ك، ح�تى لو لم �تك�ن م�ت م�ن �أ�ج

ا للاس�تماع �إل�ي�ك ومساعد�ت�ك.  . �حن�ن ه�ن �ة طو�ة صع�ب  �يمك�ن �أ�ن �يكو�ن ال�تواصل خ�
لس�ت وحد�ك. 

رف�يد�ة م�ن �نوعها � ٍ ر�ب�ة ورحل�ة �تعا�فٍ �خص لد�يه �ت�ج كل ش�
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: �أ�ن اص�ة �ب�ش رارا�ت�ك ال�خ اذ� �ق �ي ا�ت�خ  لد�ي�ك الح�ق �ف

�نس �ي ممارس�ة ال�ج �ب �ف ا ك�ن�ت �ترغ� سم�ك وما �إذ� 	�ج •
�ة معه �ي علا�ق م�ن �تر�يد �أ�ن �تكو�ن �ف 	•

�ة م�تى �تر�يد �إ�نهاء علا�ق 	•
ع الحمل دام وسا�ئل م�ن ال واس�ت�خ ا�ب ال�أط�ف �إ�ن�ج 	•

�نسا�ن�ي�ة  و�ق ال�إ �خص �بالح�ق �ي�تم�تع كل ش�
. ال�أساس�ي�ة

ر  ظ�ن ض�غ�ب ال� رام - � �ي السلام�ة والكرام�ة والاح�ت الح�ق �ف
. �ير�ة �أ�ش �ة �أو حال�ة ال�ت �ي�ة �أو اللغ� ا�ف �ق �ي�ة ال�ث ل�ف ع�ن ال�خ

 . �نسا�ن�ي�ة ال�أساس�ي�ة و�ق ال�إ �خص �بالح�ق �ي�تم�تع كل ش�
ال�ي�ة م�ن  �ي �أ�ن �حن�يا ح�يا�ة �خ م�يعًًا الح�ق �ف ا �ج لد�ي�ن

  . �نس�ي �ف ال�ج الع�ن

�تد�ير Full Stop Australia �خط المساعد�ة 
 . �ي �ن�يو ساو�ث و�يل�ز �نس�ي �ف �ف ال�ج �ي �بالع�ن المع�ن

. �يو ساو�ث و�يلز� ىق �تمو�يلًاً م�ن حكوم�ة �ن ل� �ت �ن

ا�ب�ة السر�يع�ة  امسح رمز� الاس�ت�ج
�يد  ا �بكام�يرا الها�ت�ف للمز� هذ�
�ة  م�ن المعلوما�ت �باللغ�
. �ي�ة ز� ل�ي �ن�ج ال�إ

�ي ال�خطوط ال�أمام�ي�ة  �ي�ن والعامل�ي�ن �ف ا�ج اصر�ي ال�ن صُُمِِّم �بال�تعاو�ن مع م�ن

ار  �ت ار. �أ�ن�ت �ت�خ ل مس�ت�ش �ب س�ي�تم الرد على مكالم�ت�ك م�ن �ق
س�ك.  ارك�تها ع�ن �ن�ف �خص�ي�ة ال�ت�ي �تر�يد م�ش المعلوما�ت ال�ش

�ة �إلى �أ�ن  اص. لس�ت �حبا�ج م خ� �ك الا�تصال م�ن ر�ق �يمك�ن
اص�يل ما حد�ث ح�تى �ندعم�ك.    م�يع �ت�ف ا ع�ن �ج �ف ل�ن �تك�ش

دما �ت�تصل: ع�ن

و�ف م�ن  عر �بال�خ عل�ك �ت�ش �سن�ي�ة لا �تر�يدها �أو �ي�ج ط�ة �ج �خص ما على ممارس�ة �أ�ن�ش ر�ك �ش �ب دما �ي�ج �سن�ي هو ع�ن الع�ن�ف ال�ج
ل�ت لا. �نس �بعد �أ�ن �ق ط عل�ي�ك لممارس�ة ال�ج غ�ض� �ي ال �نس �أو �يس�تمر �ف ول لا لممارس�ة ال�ج  �ق

اطع  اهد�ة م�ق ر�ك على م�ش �ب ل�ك �أو �ي�ج عل ذ� دما لا �تر�يده �أ�ن �ي�ف �سن�ي�ة ع�ن �ياء �ج �خص ما �أ�ش ول ل�ك �ش دما �ي�ق ا ع�ن ً مل �أ�ي�ضً و�ي�ش
سم�ك �أو حمل�ك �أو  �ي �ج �ن �أو �ي�تحكم �ف اص�ة ل�ك دو�ن �إذ� �يد�يو خ� اطع �ف ط صورًاً �أو م�ق �سن�ي�ة �أو �يل�ت�ق �يد�يو �أو الصور ال�ج ال�ف

�تحد�يد ال�سنل. 

�خص ما: وم ش� دما �ي�ق �نس�ي هو ع�ن �ف ال�ج الع�ن
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